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Fontos informaciok a kiutazashoz és a felkésziiléshez

http://kmaszc.hu/index.php/felkeszules/

2022.07.28.
PROGRAM BESZAMITASA

Jelenleg (2022.07.28.) az oktatdi tovabbképzésbe !!lbeszamithato!!! a kialfoldi szakmai
tapasztalatszerzés, részletek az utolsé oldalon.

Jelenleg a kollégdknak ezen kiviil lehet&sége van arra, hogy 5 napot tanulmanyi szabadsagként
kérvényezzenek a f6igazgatdnal Erasmus programon valé részvétel esetében.

ORVOSI ELLATAS, BIZTOSITAS

A munkatarsakra biztositast kotiink, mely minden felmerilé orvosi ellatasi koltséget fedez.
Kilon biztositds kotése nem szikséges. A biztositd semmilyen esetben nem tériti meg azon
balesetek koltségék, amik el6tt a biztositott alkoholt fogyasztott. Amennyiben a kolléga részére
a biztositdas nem megfeleld, kothet kiegészits biztositast sajat koltségen.

Figyelem — egyéni szervezési(i utak esetében, amikor a kolléga a teljesen
onalléan szervezi a kiutazasat, a biztositas megkotése egyéni felelGsség.
Biztositast az intézmény csak csoportos szervezésii utazasok esetében kot.

covib

A koronavirus jarvanyhelyzetnek megfelel6en az Iskola donthet az utazas elhalasztdsardl. Az
adott orszag beutazasi feltételeirdl itt tajékozédhat:


http://kmaszc.hu/index.php/felkeszules/

https://konzuliszolgalat.kormany.hu/europa-utazasi-tanacsok

Amennyiben az adott orszagba térténd beutazashoz sziikséges PCR vagy egyéb orvosi teszt, azt
a résztvev6knek oOndlldéan  kell megszervezni, kifizetni, a részére folydsitott
Osztondijtdmogatasbdl.

SZABADIDGS PROGRAMOK

A munkatdrsak a szabad idejlikben szabadid&s programokon vesznek részt, egyes kilfoldi utak
esetében szervezetten, egyes programok esetében ezt 6ndlléan kell, hogy megszervezzék. A
fogadd partner altal szervezett k6zO0s programon a részvétel kotelez6. Igyekezzen minden
kolléga ugy részt venni, hogy a szakmai program mellett lehetd legtobb kulturalis éiményben
lehessen része.

NYELVTUDAS

A program munkanyelve angol, Németorszag, Luxemburg és Ausztria esetében német,
Franciaorszag esetében a francia, ehhez feltétlenil sziikséges az adott nyelv elGzetes ismerete.

A nyelvi felkészilés elvards a munkatarsaktdl, kilonos tekintettel a szakmai szokincsre, melyet
az adott programnak megfelel6en kotelesek megtanulni.

A munkatdarsak szamara kilon szdszedetet készitettlink az Erasmus programok sordn haszndlt
legfontosabb kifejezésekbdl:

https://kmaszc.hu/feltoltesek/2022/01/ERASMUS.pdf

https://kmaszc.hu/feltoltesek/2022/01/ERASMUS2.pdf

https://kmaszc.hu/feltoltesek/2022/01/SKILLS AGENDA KIFEJEZE%CC%81SEK.pdf

Ezekhez tartozo quizlet gyakorlas:

Erasmus kifejezések:

https://quizlet.com/gyakornok01/folders/erasmus-fogalmak/sets

Erasmus szavak:

https://quizlet.com/gyakornok01/folders/erasmus-szotar-szavak/sets

LAPTOP, INTERNET, TELEFON

A szallasok teriiletén dltalaban wifi biztositott. Javasoljuk, hogyha rendelkezésre all, a kollégak
okostelefont, vagy tablet-et, vagy ha lehet&séglik van laptopot vigyenek magukkal. Kérjik, hogy
csak a program miatt ne vegyenek ilyen eszkozoket, csak akkor hozzanak, ha amugy is
rendelkeznek vele.

2017. junius 15-t6]l megsziint a roaming dij az EU-n belil, ami azt jelenti, hogy az Eurdpai Unién
belil a telefonok ugyanugy miikddnek, mintha itthon hasznalnank, nincs plusz kapcsolasi dij, a
mobilinternet is ugyanugy miikédik a méltanyos hasznélat erejéig. Erdemes a szolgaltatét
felkeresni és megkérdezni a pontos feltételeket.


https://konzuliszolgalat.kormany.hu/europa-utazasi-tanacsok
https://kmaszc.hu/feltoltesek/2022/01/ERASMUS.pdf
https://kmaszc.hu/feltoltesek/2022/01/ERASMUS2.pdf
https://kmaszc.hu/feltoltesek/2022/01/SKILLS_AGENDA_KIFEJEZE%CC%81SEK.pdf
https://quizlet.com/gyakornok01/folders/erasmus-fogalmak/sets
https://quizlet.com/gyakornok01/folders/erasmus-szotar-szavak/sets

A méltanyos haszndlat azt jelenti, hogy a teljes havi dijcsomag mennyi része hasznalhatd
kiilfoldon. Példaul ha a mobilnetnek csak a 80%-a, akkor amikor ez felhasznalasra keril, az
internet nem lesz tobbet elérhet6 (nem belassul, hanem megsz(inik).

Aki laptopot hoz magdval, nagyon fontos, hogy ezt ne a feladhaté poggyaszba tegye, hanem
a kézipoggyaszba! Volt mar eset, hogy a feladott poggydszbdl elloptdk, ezen kivil az
akkumulator miatt TILOS a feladhat6 csomagban tenni.

HivOSzZAMOK
Kilénb6z6 orszdgoknak kiilonb6z6 hivészamaik vannak, amit a
telefonszam elé kell beirni, kiilonben nem lehet tarcsazni.

Pl.: telefonszam: 06 30 222 2222

Ha kulfoéldre, vagy kilfoldrdl telefondlunk, ezt igy irjuk be: 00 36
30 222 2222

IDOELTOLODAS

Kilfoldon eltérhet az id6 a hazaitdl 1-2 vagy akdr toébb draval. Az id6zéndk a hosszusagi fokok
segitségével vannak behatdrolva. Nyugati irdnyba visszafelé kell szdmolni, keleti irdnyban pedig
a hazai id6hoz kell hozzdadni. A telefonok altaldban maguktdl atallnak, de érdemes a helyiektél
a pontos id6t megkérdezni.
A repul6gépek induldsa és érkezése mindig helyi id6 szerint van feltiintetve.

Példa:

Torékorszagban +2 ora az  idGeltolodds
Magyarorszdghoz képest.

Magyarorszagrdl a gép 09.20-kor indul,

Térékorszdgban pedig 13.25-kor érkezik.

Az utazdsi id6 2 6ra 05 perc. Ez azért lehetséges,
mert az id6eltolddds +2 dra, tehdt ugy kell szamolni,
mintha térék idé szerint 11.20-kor indult volna a

gép.
BALESET ESETEN

Az egységes eurdpai segélyhivoszam: 112. Barmilyen unids tagdllambdl ingyenesen hivhatd
baleset esetén. Fontos, hogy siirgés orvosi ellatast igényl6 baleset esetén, ami mentét igényel,
azonnal kérjliink segitséget.

Amennyiben az ellatds nem sirgés, pl.: betegség, stb., akkor elGszor a biztositdt kell hivni, aki
segit az orvosi ellatas megszervezésében.

Minden ellatds esetén a legfontosabb dokumentumok a személyigazolvany/utlevél és az EU taj
kartya. Ez kérjik mindig legyen nalunk!



Kérjik a kollégakat, hogy minden esetben értesitsék a fogadd partnert és az Erasmus
koordinatort az esetleges problémakrol!

KONNEKTOR, ARAM

A legtobb EU-tagorszagokban kétagu villas csatlakozé a szabalyos. A kétagu konnektorok is
kilonbozhetnek egymastdl, de ezekhez altaldban minden olyan késziiléket csatlakoztatni lehet,
amely kétagu villasdugdval rendelkezik.

Azonban vannak olyan orszagok - Cipruson, az Egyesiilt
Kirdlysdgban, Irorszdgban és Madltdn -, ahol szdgletes,
haromagu villas csatlakozo a szabvanyos.

Ezekhez a repull6tereken vagy a szdlldshelyeken tobbnyire 4 ,‘ = Y

kaphatd adapter, de itthon is lehet venni atalakitét az utazas S > _/_/ 7/&'

el6tt elektronikai Gizletekben. = ( W
<<

Sok eszkdz toltésére javasoljuk, hogy elosztét vigyenek e

magukkal, hiszen altaldban a szalldsokon egy szobaban max 3-
4. konnektor all rendelkezésre, igy korlatozott mennyi eszkozt
lehet egyszerre tolteni.

REPULOTER
http://www.bud.hu/utazas/indulas_elott/poggyasz

Kérjik mindenki tdjékozdédjon a feladhaté csomag és a kézipoggydsz méreteirSl, mely utanként
lehet eltéré. Tobbnyire Ryanair/Wizzair légitarsasaggal utazunk, ahol a feladhaté csomag
mérete max. 20 kg. Ez azt jelenti, hogyha ezt tullépik, akkor a reptéren a plusz kildkért fizetni
kell (kb. 3500 Ft/kg), melyet a résztvevdének kell allnia.

Minden résztvevd az utazas el6tt megkapja az informaciét az utasfelvétel menetérdl, mely a
kovetkez6 lehet:

- ingyenes reptéri utasfelvétel utazasi okmannyal — ilyen esetben nem sziikséges sem
replléjegyet, sem beszallékartyat vinni

- el6re nyomtatott beszallékartya — amennyiben a megvasarolt repil6jegy ara nem
tartalmazza az ingyenes reptéri utasfelvételt, ebben az esetben a kolléganak
rendelkeznie kell mar a reptérre érkezéskor a beszallokartyaval

- self-check in (6nall6é utasfelvétel) — sok Eurdpai reptér kezdte el ezt a szolgdltatast a
normal személyzet helyettesitésére, ilyen esetben nagyon kell figyelni arra, hogy az
adatokat (sziletési hdnap, nap, év) pontosan adjuk meg, ahogy az utazasi okmanyon
szerepl6 nevet is

A repiil6gép indulasa el6tt kérjiik, hogy minimum 2 draval el6bb legyenek kint.

A repiil6téren a parkolas koltséges, kérjik ne a fenti (Premium Parking — piros zéna), hanem a
lenti részen parkoljanak, ahol jelent6sen olcsébb a parkolasi dij (Terminal Parking - z6ld zdna,



vagy Holiday parking — kék zéna). A repil6téren gépjarmlivel ingyenesen 5 percet lehet
tartdzkodni.

Nagyon figyeljiink ra, hogy ne a nagy béréndben legyenek az iratok!

Témegkézlekedés: 100 E (900 Ft extra) — Deak Ferenc térrGl vagy 200E (ingyenesen bérlettel)
busz K6banya Kispestrél.

BUSZOS / VONATOS / AUTOS UTAZAS

Ezen utazdsok esetében jellemz6en nem korlatozzdk a csomag méretét, de kérjiik mindenki
annyi csomagot hozzon, melyet segitség nélkil elbir (atszallds, pakolds, 1épcsdzés, stb.)

Nagyon figyeljiink ra, hogy ne a nagy b6rondben legyenek az iratok!
KAPCSOLATTARTAS

Javasoljuk a kollégdknak, hogy az otthoni munkatarsakkal gy tartsdk a kapcsolatot, hogy az
esetleg nekik is kedvet csinaljon az utazdshoz, motivaljuk 6ket! Oktatdk esetében az Erasmus
programban valé részvétel esetleg helyettesitéssel jarhat, érdemes gondolni a kollégakra, nekik
és az intézményvezetésnek is ajandékot vinni.

BESZAMOLO

A résztvevék kotelesek minden programrol beszamolét irni, mely tartalmaz szakmai, kulturalis
beszamoldt is, melynek megirasat a projekt koordinatora ellenérzi.

Munkatarsak esetében kotelezé a digitalis beszamold irdsa, arra papir alapon, kézzel irva nincs
lehet6ség.

A beszamold sablon projektenként eltérg, a kitdltendé dokumentumot a projekt koordinator
kiildi meg a résztvevéknek az Utazas el6tt.

MAGATARTAS

Minden munkatars koteles az itthoni intézményben is elvart viselkedést a kiilfoldi program

alatt is betartani.

Kiilonosen keriilendd:

e OKTATASON / PROGRAMON VALO RESZVETEL MEGTAGADASA

e az oktatason a kild6 iskola Hazirend viselkedésre vonatkozd barmely szabalydnak
megszegése

e a kollégium vagy a partneriskola Hazirendjének megszegése

e az egylttélés, egylttmilikodés, a masik ember tiszteletben tartdsdra vonatkozd
szabalyok durva megszegése

e a partneriskolai vagy munkahelyi csoporttdrsak szarmazdsaval kapcsolatos barmilyen
tiszteletlenség



UTAZAS LEMONDASA

Az utazast lemondani csak abban az esetben lehet, ha a résztvevé utazasképtelenségét orvosi
igazoldssal tudja aldtamasztani. Ez kizardlag olyan esetben elfogadhatd, ha ezt koérhazi
zardjelentés / haziorvosi betegnapld bejegyzés tdmasztja ald az utazast megel6z6 kiallitasi
datummal. A kilféldi programokra nagy az érdekl6dés, ezt mindenki tartsa tiszteletben!

AJANDEK A FOGADOPARTNERNEK

Kalfoldi utak esetében altaldban egy partneriskolanal keriilnek a résztvevék elszallasolasra. Az
iskoldk tandrai vagy a cégek vezetGi plusz feladatokat vallalnak a csoportok fogadasaval, igy
kdszonetnyilvanitasként illik ajandékot vinni.

Fejenként kb. 3000-4000 Ft értékben kérjik vasaroljanak magyaros ajandékot, figyelve a vallasi
és kultaralis kilonbségekre (pl.: torok partnernek nem illik bort és sertésbdl készilt terméket
vinni).

Javasolt ajandékok: hiitémdgnes, csokoladé, kézmiives termékek, erds pista, porceldn,
kulcstarto, himzeés (esetleg bor vagy pdlinka de csak, ha a csomagba elfér).

Keérjiik hazi készitésii terméket senki ne vigyen ajandékba!
MOSAS

Jellemzéen olyan szalldsokat foglalunk, ahol van lehet6ség mosni hetente egy alkalommal.
Amennyiben nincs, mosoda szolgdltatast szoktak a résztvevék igénybe venni.

Emiatt nem kell tobb hétre elegendd ruhat vinni magukkal. Mosdszert a kiilfoldi helyszinen
lehet venni, ezt nem kell vinni magunkkal.

PENZUGYEK

A résztvev6knek az Erasmus+ Uton vald részvétel ingyenes. A résztvev6k megélhetési koltséget
kapnak, melynek tobb mddja van:

1. Csoportos, szervezett utazds — a kild6é szervezet mindent el6re leszervez és
megvasarol: szallas, étkezés, biztositas, utazas, a fennmaradd Osszeget a résztvevének
0sztondij formajaban utalja ki.

2. Egyéni kiutazas — ebben az esetben a résztvevs a program partner altali visszaigazolasat
kovet6en Osztondijszerz6dést kot a kuldd szervezettel, aki elutalja neki a teljes
programkoltséget 6sztondij formaban.

Fizet6eszko6zok:

EUR: Spanyolorszag, Portugalia, Luxemburg, Ausztria, Finnorszag, Esztorszag, Hollandia
DKK (dan korona): Dania

TRY (torok lira): Torokorszag

RSB (szerb dinar): Szerbia



SZERZODESEK

Mivel a munkatarsak olyan programon vesznek részt, mely pdlyazati forrasbél valdsul meg,
velik szerz6dést kotunk.
e Magyar nyelvii 0Osztondijszerz6dés: tartalmazza a program adatait, 4dltalanos
feltételeket, a pénziigyi tdmogatds mértékét és maodjat és a kolléga kotelezettségeit.
e Learning agreement / Work program: tartalmazza a program adatait, a tanulasi
eredményeket és a beszamitas modjat
e Europass: bizonyitvany, mely tartalmazza milyen tanuldsi eredményeket ért el a
résztvevé munkatdrs az adott Gton, milyen készségei fejlédtek

UTAZASHOZ SZUKSEGES IRATOK

e Személyiigazolvany

e Utlevél (csak tdrok ut esetében)

e EU kartya (érvényességi idG!!!)

o Készpénz (helyi pénznem — EUR/DKK/TRL/RSD) — errél tajékozddni a program eldtt
e bankkartya

e didkigazolvany (ha van)



MI A TEENDO HIANYOS/SERULT POGGYASZ ESETEN?

- Fordulj a repulétéren a megfelel§ reptéri képviselethez, és vetess fel jegyz6konyvet,
rogton azutan, hogy megkaptad a poggydszod (tehat nem szabad a poggyaszfelvevd
helyet ez esetben elhagyni, csak ott tudsz ilyen jegyz6konyvet kérni)! Ugyanezt tedd, ha
nem érkezett meg a céldllomasra a poggyaszod. Mindenképpen készits fotdkat a
sérilésrél te is.

- Amennyiben nem kaptad meg a poggyaszod, semmiképpen ne fogadd el a repll6tér
altal kinalt csomagot, ugyanis ha ezt elfogadod, nincs mar lehet6séged a megvasarolt
ruhdk, kozmetikumot arat a biztositotdl visszatériteni. A replilGtér elég rossz mindségl
és mennyiségli csomagot ad a tapasztalatok szerint.

- Ha a poggyaszod késik, mindenképpen hivd a biztositot és érdeklédd meg, hogy milyen
Osszegli kartéritésre vagy jogosult, ne kezdj tulzott koltekezésbe (draga ruhak és
kozmetikumok), hiszen nem biztos, hogy ezeket a biztosité mind kifizeti.

- Az elkeveredett poggydszt a légitarsasagnak kotelez6 az éltalad megadott cimre
dijmentesen kiszallitani!

- Ha utazas el6tt bdérondot vasarolsz, mindenképpen &rizd meg a blokkot, ez
poggyaszsérilés esetén kdnnyiti a biztositéval az ligyintézést.

A repiilétéren van lehetdséged (feldr ellenében) csomagfdliazdsra, ami nagyobb bizonsdgot
nyujt a poggydszodnak, és attol is megvéd, hogy illetéktelenek férjenek hozzd a csomagodhoz!



Interkulturalis helyzetekben ez a 10 alapvet6 hozzaallas, tulajdonsag segithet minket:

v Nyitottsdg — Legyél nyitott Uj kapcsolatok kialakitasara. Azaltal, hogy Uj embereket

ismeriink meg, és baratokra teszlink szert, nemcsak az 6 kulturajat, de sajat magunkat is
jobban megismerhetjlik.

Kivancsisag — Igyekezz minél tobb tapasztalatot szerezni. Ne ijedj meg szdmodra addig
ismeretlen helyzetekt6l, hiszen ez fog kilokni a komfortzénadbdl, ami szintén az
onfejlesztés részét képezi, illetve tapasztalatszerzés révén |atokordd szélesedik.

Ne félj! — Merd kifejezni 6nmagad, és megnyilvanulni szamodra kényelmetlen
szituaciokban is (pl. karaoke)! Gondolj arra, hogy akik korbevesznek szintén madsik
kulturabdl érkeztek, szamukra is ugyanugy Uj tapasztalds, mint Neked.

Figyelmesség, tisztelet — Légy éber és figyelj, hogy ne bantsd meg véletleniil
ismer@sodet! Tartsd tiszteletben a kiilfoldi szokasokat, a hagyomanyokat és a kulturat.
(Pl. Bulgariaban ha helyeselni szeretnél valamit, ne bdlogass, hiszen ez az 6
kultdrajukban a rosszallast fejezi ki).

Tiirelem, tolerancia — El6fordulhat, hogy masok nehezebben, lassabban fejezik ki
magukat idegen nyelven. Legyél vellik elnézé, és segit6kész. Tekints ugy a helyzetre,
hogy dltalad is fejl6édhet az 6 nyelvtuddsuk. Bizonyara ez jo érzéssel fog eltolteni, és
beszélgetStarsad is halds lesz neked!

Josziviiség — Uj kapcsolatok kialakitasaban, és baratsagok megtartasaban fontos, hogy
kedvesen kommunikalj masokkal. Nem tudhatod, de ezzel az apré gesztussal is
feldobhatod mdsok napjat.

Oszd meg kulturad sajatossagait! — Amikor kilfoldi kapcsolatra teszel szert, amellett,
hogy a masik kulturajat megismered, szanj id6t és energidt sajat orszdgod
megismertetésére is, légy bliszke arra az orszagra, ahonnan szarmazol!

Oszd meg élményeid masokkal! — Interkulturdlis élményeid megszerzésén tul, fontos,
hogy azokat megoszd kollégdiddal, barataiddal. Tapasztalatszerzésed révén Gk is
fejlédhetnek, hiszen az atadott ismeretek altal konnyebben vehetik az akaddlyokat, ha
elutaznak abba az orszdgba, mely kulturajat te megismerhetted.




Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya — kivaltasa mindenkinek kotelezo!!!

A Kartya igénylése

A Kartyadt a jarasi hivatal, vagy a NEAK adja ki kérelemre, a magyar egészségligyi
szolgdltatasokra jogosult személyek részére. A Kartya nem allithatd ki azon harmadik allambeli
személyek részére, akik nem Magyarorszdgon vagy valamely mas EGT tagallamban
rendelkeznek allandd lakdhellyel.

A Kartyat a jarasi hivatal a megye egész teriiletére kiterjedd illetékességgel allitja ki, és kiaddsa
téritésmentes, kivéve azon eseteket, ha megsemmisil, megrongalddik, elvész, vagy ellopjak.
llyen esetekben igazgatasi szolgaltatasi dij fizetendd.

A Kartya a jardsi hivatalnal személyesen, vagy meghatalmazott uUtjan - kiskoruak esetén a
torvényes képvisel6 kozremiikodésével - tovabba postai aton, valamint {igyfélkapun
keresztiil irasban igényelhet6. Amennyiben az Ugyfél irasban igényli a Kartyat, a jardsi hivatal
postdn kildi meg azt a kérelmez6nek; a Kartya atvételét a kérelmez6 a tértivevényen

aldirasaval igazolja.
A Kartya kiadasahoz sziikséges igazolasok:

e Személyazonossagot igazolé okmany, (utlevél, személyigazolvany, — Uj személyi
igazolvany esetén lakcimkartya is),

e TAJ szamot igazolé okmany,
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Amennyiben rendelkeznek EU kartydval, gy6z6djenek meg réla, hogy az érvényességi ideje a
gyakorlat / program végéig sz6l, ugyanis ezt a kartyat/igazolast csak 36 hdnapos
érvényességgel adjak ki.



JARATTORLES/KESES ESETEN TEENDOK:

— Kérj a foldi kiszolgalé személyzetétdl étkezési kupont 3 6ranként! Amennyiben nem kapsz
étkezési kupont, akkor a replil6téren megvdasarolt enni és innivald utdn kapott blokkot vagy
szamlat tedd el. A kialakult joggyakorlat szerint a behajthaté kartalanitds 15 EUR/utas 3
oranként.

— Minden késéssel osszefiigg6 koltségrol kérj szamlat, vagy nyugtat (szallasdij, taxi, étkezés,
stb.)

— Orizd meg a beszallékartydd, ha azt vissza akarjak venni (pl. jarattorlés esetén)
mindenképpen készits réla fényképet és kérj réla atvételi elismervényt.

— Prébald megérdeklédni a foldi kiszolgdlé személyzettél a késés okat és kérj a késésrdl
igazolast (delay confirmation) e-mailen vagy személyesen, vagy készits a repiilétér oldalardl
képernyéfelvételt, melyen latszik a késés/torlés ténye, ezt utdlag nem lehet mar visszakeresni a
repulléterek oldalain.

Ha a légitdrsasdag megtagadja a beszallitdst, vagy ha jarattorlés vagy tulfoglalds miatt nem

utazhatsz eredeti terved szerint, jogod van az alabbi két lehet&ség koziil valasztani:

— a légitarsasag mas modon eljuttat az uti célodra, az eredetihez hasonlé Utvonalon, vagy
— a légitarsasag visszatériti a jegy arat, és ha szikséges, dijmentesen visszajuttat arra a
repllétérre, ahol az utazasod kezd6dott.

Ha a jaratod 5 6rat vagy annal tobbet késik, szintén jogosult vagy jegyar-visszatéritésre (ha

azonban visszatéritést kapsz, a légitarsasdag nem koteles a tovabbutazdsod biztositani, sem

barmely mas segitséget nyujtani neked)

Utdlagos pénzbeli kartérités

Ha a légitarsasag megtagadja a beszallitast, vagy torli a jaratot, vagy ha a gép tobb mint 3
oras késéssel érkezik meg a jegyen feltiintetett célrepiil6térre, a fentieken tul, az Gtvonal
hosszatol fiiggéen 250-600 EUR kartéritésre lehetsz jogosult.

Az Eurdpai Unidn beliil:

— 1500 km vagy annadl révidebb utvonal — 250 EUR

— 1500 km felett — 400 EUR

Uniods repiilGteret nem unids repiil6térrel 6sszek6to jarat esetében:

— 1500 km vagy annal révidebb Utvonal — 250 EUR

—1500-3500 km —400 EUR

—3500 km felett — 600 EUR

Jarattorléskor nem kapsz kartéritést, ha:

— a jaratot a légitarsasag rendkivili kérilmények (vis-maior), példdul rossz id6jarasi viszonyok,

madarral valé utkozés, sztrajk miatt torélte, vagy



— a légitarsasdg legaldbb két héttel a jarat menetrend szerinti indulasa el6tt tajékoztatott a
jarat torlésérdl, vagy

— a légitarsasag ugyanarra az Utvonalra olyan helyettesits jaratot ajanlott fel, melynek indul3si
és érkezési id6pontja nem tért el szamottevGen az eredetileg lefoglalt jarat menetrendjétdl.

Ha rendkiviili koriilmények miatt tor6lték jaratot, nem vagy jogosult kartéritésre, de a
légitarsasagnak fel kell ajanlania, hogy valassz:

— a jegy arat szeretnéd-e visszakapni (teljes egészében vagy a fel nem hasznalt rész aranyaban);
— azt kérheted, hogy a légitarsasdg mas jarattal a lehet6 leghamarabb eljuttasson uti célodba;

A légitarsasagnak rendkivili korilmények kozott is kdtelessége, hogy szlikség esetén segitséget

nyujtson, amig a helyettesitd jaratra varsz.

Hogyan igényelhetsz jegyar-visszatéritést, illetve kartéritést?

- Azok az utasok, akik ugy vélik, hogy visszautasitott beszallas, alacsonyabb osztalyon vald
elhelyezés és légi jaratok torlése vagy hosszu késése okan valamely légitarsasaggal
szemben jogos panaszuk merilt fel, azt els6ként az érintett jaratot lizemeltetd
légitarsasaghoz kell elkiildeniiik.

- Toltsd ki és nyujtsd be a légitarsasagnak a légi utasok jogaival kapcsolatos panaszok
bejelentésére szolgald unids nyomtatvanyt, és 6rizd meg a dokumentum masolatat!

- A kartéritési igényt lehet6leg minél hamarabb, de legkésébb az utazas datumat koévetd
2 éven belll kell benyudjtani. Az érintett utazas e-ticket visszaigazolasait és/vagy
beszalldkartyait célszerli megdbrizni.



Erasmus+ programok beszamitdsa a 60 ora oktatoi tovabbképzés terhére.

Pontos szoveg, mely itt talalhato: www.ikk.hu/otr - Kielemelt képzések / Oktatoi tovabbképzési

lehetdségek kilfoldon a kovetkezd:

A program kiemelt célja, hogy a résztvevé - aki a tovdbbképzés megkezdésének napjdt tartalmazo
tanévben részt vett a Tempus Kézalapitvdny kezelésében lebonyolitott minimdlisan 5 napos ERASMUS+
tovdbbképzési programon, és annak sikeres elvégzését a program szervezdje irdsban igazolja - ezen
tevékenysége alapjan 10 6ra tovabbképzési draszam elismerésben részesiilhessen.
A tovdbbképzés éraszama:10 ora
Az draszdm elismerésrél Tanusitvdny akkor dllithaté ki, ha a kérelmezé az aldbbi dokumentumokat
benyujtia— a fentebb emlitettel egyiitt - a tanulmdnyut szervezdjének hitelesitésével ellatva:

e kiilféldi tanulmdnyi ut programja,

e hivatalos Erasmus+ résztvevéi beszdmold,

e EUROPASS mobilitdsi igazolvdny,

e kiilféldi partner dltal kidllitott részvételt igazold dokumentum.

Képzés azonositészdma: 11KK148-32/22

Az érintett kollégak vegyék fel a kapcsolatot szervezetiik tovdabbképzésekért felelGs
munkatdrsdval az elfogadas és a beszamitds pontos menetérél. A fent szerepls
dokumentumok a képzésen részt vevlk kotelez6 dokumentumai, igy mindenkinek meg kell,
hogy legyenek.


http://www.ikk.hu/otr

